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Herzliche 
Stunden-

betreuung 
zuhause

Herzliche 
24h-

Betreuung 
zuhause

Unser Ziel ist es, pflegende Angehörige und 
Pflegebedürftige im Alltag zu entlasten. 
Anfänglich werden oftmals nur kleine Hilfen bei 
der Bewältigung des alltäglichen Lebens benötigt. 
Das Angebot der stundenweisen Alltagsbeglei-
tung soll genau diesem Bedarf gerecht werden. 

Die bei uns beschäftigten Mitarbeitenden haben 
ihren Wohnsitz in verschieden Orten der Region. 
Wir organisieren Einsätze jeweils wohnortnah. 
Das ermöglicht kurze Anfahrten und Einsätze im 
Landkreis Göppingen, Esslingen, Rems-Murr und 
Ostalbkreis.

Dank der 24h-Betreuung durch osteuropäische 
Pflege- und Betreuungskräfte können ältere 
Menschen auch bei Pflegebedürftigkeit in ihrer 
gewohnten Umgebung bleiben.

Wir ermöglichen eine qualitativ hochwertige 
Rund-um-Betreuung und Pflege im gewohnten 
Umfeld zuhause. Die Betreuungskraft wohnt in 
einem eigenen Zimmer in der Wohnung oder 
dem Haus und verbringt den Tag in der Nähe 
der pflegebedürftigen Person. Die gewohnten 
sozialen Kontakte können beibehalten werden.

Stundenweise, nach Bedarf ... ... oder 24h-Betreuung.

Kosten-übernahmedurch allePflegekassenmöglich

Informationen finden Sie auf den Seiten 10-19Informationen finden Sie auf den Seiten 4-9
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Die Stundenbetreuung umfasst haushaltsnahe 
Dienstleistungen, Alltagsbetreuung und Alltags-
begleitung, Demenzbetreuung und Haushaltshilfen. 

Haushaltsnahe Dienstleistungen
Wir unterstützen Sie im Haushalt z. B. beim Einkaufen, 
Kochen, Essen zubereiten, Backen, Putzen, Pflanzen gießen, 
Wäsche waschen, Bügeln und Abspülen.

Alltagsbetreuung und Alltagsbegleitung 
Wertvolle Unterstützung für Sie. Ob spazieren gehen, 
Ausflüge machen oder einfach unterhalten. Wir begleiten 
Sie auch zu Ärzten, Friseur- oder Freundschaftsbesuchen.

Demenzbetreuung
Gewohnte Routinen sollen erhalten werden, die kogni-
tiven und kommunikativen Fähigkeiten gefördert werden.

Haushaltshilfen
Wenn Sie aufgrund einer Erkrankung, Operation oder 
eines Unfalls Ihren Haushalt nicht führen können, steht 
Ihnen eine Haushaltshilfe zu.

Das können wir 
für Sie tun

Beratungseinsatz nach § 37 Abs. 3 SGB XI
für pflegebedürftige Menschen, die zuhause ohne die 
Hilfe eines ambulanten Pflegedienstes gepflegt und 
betreut weden und dafür Pflegegeld erhalten.
Wir erbringen die notwendigen Beratungseinsätze durch 
unser qualifiziertes Personal.

   wichtige Information

Herzliche 
Stundenbetreuung 
zuhause
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Medizinische Leistungen sowie Grundpflege werden 
nicht erbracht. Hier arbeiten wir mit ambulanten 
Pflegediensten aus der Region zusammen und können 
Ihnen gerne einen Dienst in Ihrer Nähe empfehlen.

Auch wenn noch kein Pflegegrad vorliegt, können Sie 
unsere Leistungen als Selbstzahler in Anspruch nehmen.

Die möglichen Zuschüsse sind Einzelfallentscheidungen. 
Pflegegeld und Pflegesachleistungen werden durch den 
Medizinischen Dienst der Krankenkassen oder MEDIC-
PROOF begutachtet und genehmigt.
Haushaltsnahe Dienstleistungen können steuerlich 
abzugsfähig sein. Sprechen Sie mit Ihrem Steuerberater.

Pflegegeld 
monatlich

Pflegesach-
leistungen

Pflegegrad 1 - -

Pflegegrad 2 347,- € 796,- €

Pflegegrad 3 599,- € 1.497,- €

Pflegegrad 4 800,- € 1.859,- €

Pflegegrad 5 990,- € 2.299,- €

Entlastungsbetrag 131,- € 131,- €

Gemeinsamer Jahres-
betrag Verhinderungs- 

und Kurzzeitpflege
3.539,- € 3.539,- €

Leistungen der 
Pflegekasse

Rufen Sie uns an.
Unter 07161 15686-0 stehen wir Ihnen 

gerne für Fragen zur Verfügung.

Pflege ganz 
nach meinen
Bedürfnissen



9 10

Betreuung daheim
Die perfekte Alternative zum Pflegeheim: 
Im eigenen Zuhause wohnen und rundum 
versorgt werden.

Betreuung und Entlastung
Wir möchten Sie umfassend entlasten und 
Ihre Lieben gut betreuen.

Liebevoll umsorgt
Unsere Mitarbeiter*innen zeichnen sich 
durch hervorragende fachliche Qualifika-
tionen aus. Sie haben Freude am Umgang 
mit Menschen.

Maßgeschneiderte Hilfe
Wir ermitteln in einem persönlichen Ge-
spräch Ihren individuellen stundenweisen 
Betreuungsbedarf. 

Transparente Abrechnung
Wir erbringen Leistungen zur Entlastung 
und Unterstützung im Alltag. Es ist eine 
Kostenübernahme durch alle Pflegekassen 
möglich.

Stundenweise Betreuung – 100 % legal
Unsere Mitarbeiter*innen in der stunden-
weisen Betreuung sind bei uns angestellt 
und versichert.

Demenzbetreuung
Demenzpatienten bleiben im gewohnten 
Umfeld und erhalten viele positive Impulse.

Ambulante Pflege
Für eine verlässliche Rundum-Betreuung 
arbeiten wir mit einem örtlichen ambulan-
ten Pflegedienst zusammen.

Hauswirtschaftliche Versorgung
Die Senioren erhalten die notwendige Un-
terstützung beim Einkaufen, Reinigen der 
Wohnung oder Kochen.

Betreuung und Begleitung
Gemeinsam statt einsam. Liebevolle Zu-
wendung und Begleitung zum Arzt, ins 
Konzert oder zu Freunden.

Haushaltshilfe
Wenn Sie aufgrund von Erkrankung, Opera-
tion oder Unfall Ihren Haushalt nicht führen 
können, steht Ihnen eine Haushaltshilfe zu.

Verhinderungspflege
Die Auszeit für pflegende Angehörige. 
Wenn Sie Unterstützung für sich benötigen, 
können wir diese Leistungen mit der Pflege-
kasse abrechnen.

Beratungseinsätze
Wir erbringen Beratungseinsätze nach 
§ 37 Abs. 3 SGB XI.

Unsere Leistungen 
auf einen Blick

Alle Leistungen aus einer Hand.
Wir sind Ihr kompetenter, regionaler Partner – 

zuverlässig & seriös.
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Das machen wir für Sie Betreuungs- und 
Pflegedienstleistungen

Unsere Pflege- und Betreuungskräfte erbringen 
Leistungen entsprechend dem Sozialgesetzbuch (SGB) XI 
und in zeitlich geringem Umfang auch Leistungen in der 
Grundpflege laut §14 Abs. 4 Nr. 1-3 des SGB XI.

Für alle ärztlichen Verordnungen (Behandlungs-
pflege) beauftragen Sie bitte zusätzlich einen 
örtlichen ambulanten Pflegedienst. 

Wir arbeiten und kooperieren mit Pflegediensten in 
der Region und können Ihnen gerne Pflegedienste 
empfehlen.

1 Persönlicher und 
unverbindlicher 
Besuch vor Ort

3 Analyse Ihres 
Betreuungs- und 
Pflegebedarfs

5 Abschluss und 
Abwicklung aller Ver-
tragsangelegenheiten

7 Organisation der 
An- und Abreisen 
sowie der Personal-
wechsel

9 Wir sind auch nach 
der Vermittlung Ihr 
Ansprechpartner

11 Hilfe bei der 
Beantragung von 
Pflegeleistungen

2 Bedarfsermittlung 
anhand unseres Frage-
bogens

4 Kostenloses und 
unverbindliches 
Angebot

6 Auswahl und Vor-
stellung von osteuro-
päischen Betreuungs- 
und Pflegekräften

8 Qualitätsmanage-
ment und regelmäßige 
Besuche vor Ort, 
dauerhaft

10 Beratungseinsatz 
nach § 37 Abs. 3 SGB XI
(siehe rechte Seite)

Beratungseinsatz nach § 37 Abs. 3 SGB XI
für pflegebedürftige Menschen, die zuhause ohne die 
Hilfe eines ambulanten Pflegedienstes gepflegt und 
betreut weden und dafür Pflegegeld erhalten.
Wir erbringen die notwendigen Beratungseinsätze durch 
unser qualifiziertes Personal.

   wichtige Information

Herzliche 
24h-Betreuung 
zuhause
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     Behandlungspflege  
     (Sozialgesetzbuch, 5. Buch (SGB V))

Wundverbände, Injektionen, Blutzuckermessung, In-
fusionen, Zusammenstellen von Medikamten, etc.

Die Behandlungspflege wird von einem Arzt verordnet 
und kann durch einen örtlichen zugelassenen Pflege- 
dienst erbracht werden. Schwabenpflege_24 koope-
riert mit den lokalen Pflegediensten der Region.

Leistungen der 
Pflege- und 
Betreuungskräfte

     Betreuung + hauswirtschaftliche Versorgung

Einkaufen, Zubereitung von Speisen, Spülen von Ge-
schirr, Wechseln und Waschen der Wäsche, Bügeln, 
Putzen des Wohnumfeldes uvm.

Ordnung halten, Tagesstruktur einhalten, Termine 
organisieren, Post öffnen und erledigen

Gespräche führen, Begleitung bei Spaziergängen, 
Begleitung zu Terminen, Freizeitgestaltung wie lesen, 
spielen, fernsehen

Erinnerung an Essen und Trinken sowie an die Ein-
nahme von Medikamenten (keine Verabreichung)

     Grundpflege

Körperpflege: z.B. Waschen, Baden, Duschen, An- 
und Ausziehen

Ernährung: Unterstützung bei der Nahrungs- und 
Flüssigkeitsaufnahme, Zerkleinern der Nahrung, 
Aufschneiden etc.

Mobilität: Hilfe bei der Bewegung im Alltag und bei 
der Lageveränderung des Körpers
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Ihre Zufriedenheit
ist uns wichtig

Die umgangssprachlich als „24h Pflege“ bezeichnete 
Rund-um-Betreuung hat sich neben der klassischen 
Heimunterbringung und den ambulanten Pflegediensten 
als dritte Säule in der Pflege etabliert. 

Die „24h Pflege“ bedeutet jedoch nicht, dass die 
Betreuungskräfte ununterbrochen arbeiten oder 
eine 24-Stunden-Bereitschaft angeboten wird. Die 
Betreuungskräfte arbeiten bis zu 40 Stunden je Woche. 
Die Arbeitszeit kann nach Absprache aufgeteilt werden.

Die Einsatzzeiten 
unserer Pflege- und 
Betreuungskräfte

Betreuung & Pflege ist mehr 
als nur eine Dienstleistung.

Wir sind Ihr kompetenter, regionaler Partner – 
zuverlässig & seriös.

Die Voraussetzungen für den Einsatz

Ein eigenes Zimmer muss gestellt werden

Zugang zu Bad und Küche

Täglich freie Verpflegung

Nutzung von Telefon und Internet

Freizeit und Erholung

Anerkennung für ihre Arbeit

Die Voraussetzungen für den Einsatz

Kennenlernen der Situation und des Wohnumfeldes 
vor Ort

Regelmäßige Besuche der Mitarbeitenden vor Ort

Die Zufriedenheitsgarantie

Kostenfreier Wechsel der Betreuungskraft bei Un-
zufriedenheit.

Ersatz bei längerfristiger Erkrankung der Betreuungs-
kraft.
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Betreuung daheim
Die perfekte Alternative zum Pflegeheim: 
Im eigenen Zuhause wohnen und rundum 
versorgt werden.

Betreuung und Entlastung
Wir möchten Sie umfassend entlasten und 
Ihre Lieben gut betreuen. Neben der Aus-
wahl geeigneter Pflegekräfte übernehmen 
wir auch die Organisation der An- und Ab-
reisen.

Liebevoll umsorgt
Unsere Betreuungskräfte sind fachlich her-
vorragend qualifiziert. Sie haben Freude 
am Umgang mit Menschen, sind hilfsbereit 
und fürsorglich.

Maßgeschneiderte Hilfe
Wir ermitteln in einem persönlichen Ge-
spräch Ihren individuellen Pflegebedarf. 

Transparente Abrechnung
Wir erbringen Leistungen gemäß Sozialge-
setzbuch (SGB) XI. Gerne unterstützen wir 
Sie beim Kontakt mit den Behörden.

24h-Betreuung – 100 % legal
Unsere Betreuungskräfte arbeiten auf Basis 
der EU Entsenderichtlinie und verfügen über 
die notwendige A1 Bescheinigung.

Körperpflege
Liebe- und respektvolle Unterstützung/ 
Übernahme der täglichen Körperhygiene.

Unsere Leistungen 
auf einen Blick

Aktivierende Pflege
Unsere Pflegekräfte ermuntern die Senioren 
zu einem abwechslungsreichen Alltag.

Demenzbetreuung
Demenzpatienten können in ihrem ge-
wohnten Umfeld leben und erhalten viele 
positive Impulse.

Ambulante Pflege
Für eine verlässliche Rundum-Betreuung 
arbeiten wir gerne mit einem örtlichen 
ambulanten Pflegedienst zusammen.

Hauswirtschaftliche Versorgung
Die Senioren erhalten die notwendige 
Unterstützung beim Einkaufen, Reinigen 
der Wohnung oder Kochen.

Betreuung und Begleitung
Gemeinsam statt einsam. Liebevolle Zu-
wendung und Begleitung zum Arzt, ins Kon-
zert oder zu Freunden.

Verhinderungspflege
Die Auszeit für pflegende Angehörige. 
Wenn Sie Unterstützung für sich benötigen, 
können diese Leistungen mit der Pflege-
kasse abgerechnet werden.

Beratungseinsätze
Wir erbringen Beratungseinsätze nach 
§ 37 Abs. 3 SGB XI.
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Die möglichen Zuschüsse sind Einzelfallentscheidungen. 
Pflegegeld und Pflegesachleistungen werden durch den 
Medizinischen Dienst der Krankenkassen oder MEDIC-
PROOF begutachtet und genehmigt.
Haushaltsnahe Dienstleistungen können steuerlich 
abzugsfähig sein. Sprechen Sie mit Ihrem Steuerberater.

Pflegegeld 
monatlich

Pflegesach-
leistungen

Pflegegrad 1 - -

Pflegegrad 2 347,- € 796,- €

Pflegegrad 3 599,- € 1.497,- €

Pflegegrad 4 800,- € 1.859,- €

Pflegegrad 5 990,- € 2.299,- €

Entlastungsbetrag 131,- € 131,- €

Gemeinsamer Jahres-
betrag Verhinderungs- 

und Kurzzeitpflege
3.539,- € 3.539,- €

Leistungen der 
Pflegekasse

Rufen Sie uns an.
Unter 07161 15686-0 stehen wir Ihnen 

gerne für Fragen zur Verfügung.

Wir sind
an Ihrer
Seite!


